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Primeur voor Kontakt der Kontinenten

Driesterren Conferentiehotel Kontakt der
Kontinenten in Soesterberg, ontstaan uit het
Missiehuis Sint Jan, is samen met het naastgelegen
Klooster Cenakel een ontmoetingsplaats voor
wereldburgers met aandacht voor mondiale
vraagstukken, wereldburgerschap en een meer
duurzame en rechtvaardige samenleving.

Binnen dit gedachtegoed initieert het hotel regelmatig nieuwe
concepten zoals de Wereldspelen en het unieke cateringconcept
ProefLokaal De Wereld. In september 2013 kwam daar een
nieuwe applicatie bij. Met de KdK App kunnen meetingplan-
ners alle beschikbare informatie over het conferentichotel en de
bijeenkomst snel en eenvoudig terugvinden.

De innovatieve App is in samenwerking met launching partner
On-Site ontwikkeld. ‘In de KdK App is alle informatie te vinden
die in de hoteldirectory staat,” licht commercieel manager Lars
Beckers toe. ‘Denk hierbij aan onze faciliteiten, een interactieve
plattegrond, informatie over de omgeving, actueel nieuws en de
optie om feedback op onze locatie te geven.’

Naast de informatie over het hotel biedt de App — gratis te down-
loaden als Android of iOS-versie — voor meetingplanners nog
een extra voordeel. ‘Na het boeken van een bijeenkomst ont-
vangt de planner een unieke inlogcode waarmee hij of zij in het
afgeschermde CMS het complete programma inclusief tijden,
sprekers en zaalnamen kan laden. Na het inladen ontvangt de
meetingplanner een tweede code die bestemd is voor de gasten.
Na het downloaden van de App kunnen zij met deze inlogcode
de informatie raadplegen. Het gebruik van de App is gratis.
Desgewenst kunnen wij tegen een vergoeding ook het inladen
van het programma overnemen.’

De feedback op de App is tot nu toe zeer positief. In de loop
van dit jaar zal een nieuwe versie verschijnen zodat meeting-
planners onder andere bij de informatie over bijvoorbeeld een

UTRECHT BUSINESS | NUMMER 2 | MEI 2014

workshop nog een extra digitale hand-out van de spreker kunnen

toevoegen. Beckers: ‘Afgezien van de gebruiksvriendelijkheid
van de App maakt dit een papieren hand-out overbodig. Dat past
helemaal binnen ons beleid op het gebied van duurzaamheid.’

De App heeft inmiddels ook de interesse gewekt van andere con-
greslocaties. ‘Daarom hebben wij onlangs in samenwerking met
On-Site een workshop gehouden over onze App. We hopen dat
deze daardoor meer gemeengoed gaat worden bij de locaties en
daarmee ook bij de gebruikers. Dat komt uiteindelijk de gehele
meetingbranche ten goede,” aldus Beckers.

Ook benieuwd naar de innovatieve App? Bezoek dan de stand
van Kontakt der Kontinenten tijdens de Regio Business Dagen
op 21 en 22 mei.



